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REKLAMACNI PODMINKY Bioklimaticka pergola BAT R

Zaruka:

Konstrukce a pfilnavost povrchové upravy * — 7 let
Motor a elektropfislusenstvi ** — 4 roky
Spojovaci material — 2 roky

Screenové rolety — 2 roky

Opravnéné reklamace:

Dodani vyrobku v jiném provedeni, nez zakaznik objednal
Neuplné dodani vyrobku

Rozméry mimo toleranci +/- 2mm/bm

Neopravnéné reklamace:

Vyrobek je pouzivan k jinému ucelu, nez ke kterému je urcen (jedna se o pergolu nikoliv o
plnohodnotnou stfechu)

Vyrobek je mechanicky poskozen ze strany uZivatele nebo vyssi moci

Vady zplsobené narusenim statiky konstrukce vyrobku Zivly nebo cizim zavinénim

Vyrobek je chybné namontovan, popf.montovan do nevhodného prostredi

Kupuijici byl na vadu pfedem upozornén v cenové nabidce nebo v podminkach smlouvy (tyka se
predevsim atypl Ci prekroCeni garantovanych rozmér)

Odchylka v mnoizstvi i typu, zplsobena chybnou objednavkou

Odlisnost odstinu konstrukce a komponentU u zakazek (objednavek), které jsou vyrobeny na dvé ¢i vice
¢asti (nebo ve dvou ¢i vice terminech)

Uvedené Cislo RAL u standardnich barev vyjadfuje nejblizsi odstin barvy, nejedna se pfimo o barevné
tény dle RAL

Pod dennim svétlem jsou na lamelach mirné patrna prokresleni Zebra lamely (nejednd se o vadu laku)
Vyrobek je poSkozen silou vétru, kterd prekracuje deklarované hodnoty odolnosti proti vétru

V lameldch mize zUstavat zbytkova voda, ktera se po otevieni mliZze dostat pod pergolu

Pod pergolu miiZze odkdpnout voda pres spoje profil(i

Voda na spodni ¢asti lamel mize vznikat kondenzaci vody vlivem rozdilnych teplot pod a nad pergolou
PFi desti mohou kapky dopadajici do Zlabu odstfikovat do prostoru pod pergolou

Vyrobek vydava zvukové efekty pfi otevirani a zavirani lamel

Lamely po uzavieni nejsou v dokonalé roviné

Vzniklé vady diky nedodrzeni pokyn( pro obsluhu a udrzbu

Vady zplsobené kotvenim dalSiho zafizeni do konstrukce pergoly bez predchozi konzultace

Vzniklé mezery napojeni konstrukce z divodu tepelné dilatace material (+/- 1 mm/1m pergoly)
Nefunkce polohovani screenové rolety, a to v pripadé instalace do systému bioklimatické pergoly, vlivem
tepelné dilatace konstrukce pergoly

* neplati pro oblasti vzdalené od pobrezi méné nez 500 m, a oblasti se silnym znecisténim

** neplati za predpokladu, Ze doslo k nestabilnimu napéti v el.siti, i ruseni frekvenci od nehomologovanych zafizeni;
nevztahuje se na tepelné zafice

Jako vyrobce si vyhrazujeme prava na zmény komponentd, pfi dodrZzeni spravné funkce vyrobku.
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